ADMINISTRACAO
DOS RECURSOS DE
DADOS
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OBJETIVOS

 Por gue as empresas sentem dificuldades
para descobrir que tipo de infermacao
precisam ter em seus sistemas de
iInformacao?

 Como um sistema de gerenciamento de
bancos de dados ajuda as empresas‘a
melhorar a organizacao de suas
Informacoes”?
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OBJETIVOS

« Como oS pnincipais tippes ake modelos die
bancos ckediiss afdEam a maneira oMo
as empresas [um¥eM acessar e uttllzar
Informacoes??

e Quais sao 0s requisitos gerenciais e
organizacionais ddeinm amiemte dke banco
de dados?

e Quals &0 as novas feeramenitss e
tecnologias ggee tomnam os bancos ok
dados maEs avessives e (iess?
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DESAFIOS PARA A ADMINISTRACAO

e (Obstaculos organizacionais ao
ambiente de banco de dados

e Consideracoes de custo/beneficio
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ORGANIZACAO DE DADOS EM AMBIENTE DE ARQUIVO TRADICI ONAL

Termos e conceitos de organizacao de arquivos

e Bit: Menor unidade de dados; digito
binario (0,1)

 Byte: Grupo de bits que representa um
unico caractere

e Campo: Grupo de palavras ou um"
numero completo

FUN=D/

~ UEMG
TJHF,»DEC' rqwlw:s.r,om‘:t




ORGANIZACAO DE DADOS EM AMBIENTE DE ARQUIVO TRADICI ONAL

Termos e conceitos de organizacao de arquivos

 Registro. Grupo de campos
relacionados

 Arguivo: Grupo de registros do mesmo
tipo

e Banco de/dados: Grupo de arquivos
relacionados
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ORGANIZACAO DE DADOS EM AMBIENTE DE ARQUIVO TRADICI ONAL

Hierarquia de dados em um sistema de computador

Hierarquia Exemplo
Banco de dados de alunos

Arquivo Arquivo

do curso financeiro
Arquivo de

historico pessoal

Arquivo do curso

NOME CURSO DATA NOTA
John Stewart IS 101

Karen Taylor IS 101
Emily Yincent IS 101

NOME CURSO DATA NOTA
Registro John Stewart IS 101 FOI B+
Campo John Stewart (campo NOME)

01001010 (letra ] em ASCII)
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ORGANIZACAO DE DADOS EM AMBIENTE DE ARQUIVO TRADICI ONAL

Termos e conceitos de organizacao de arquivos

 Entidade: Pessoa, coisa, lugar, evento
sobre o qual se mantém a informacao

e Atributo: Descricdo de uma entidade
especifica

e Campo-chave: Campo identificador
usado para recuperar, atualizar e
ordenar registros
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ORGANIZACAO DE DADOS EM AMBIENTE DE ARQUIVO TRADICI ONAL

Entidades e atributos

Entidade = PEDIDO
Atributos

e

Namero Data Nimero :
do pedido do pedido do item Quantidade Total

4340 02/08/02 1583 y 17,40 :| campos

campo-chave
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ORGANIZACAO DE DADOS EM AMBIENTE DE ARQUIVO TRADICI ONAL

Problemas do ambiente de arquivos tradicional

e Redundancia de dados
 Dependéncia programa-dadoes
 [alta de flexibilidade

e Baixo nivel'de seguranca

 Falta de compartilhamento e
disponibilidade dos dados
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ORGANIZACAO DE DADOS EM AMBIENTE DE ARQUIVO TRADICI ONAL

Processamento tradicional de arquivos

CGNTABILIDADﬁ-
FINANCAS ¢

VENDASE
MARKETING

FABRICACAO

Arquivo-mestre
elementos de dados
AaZ

Arquivos derivativos

Programa
de aplicacdo |

Programa
de aplicacdo 2

Programa
de aplicacdo 3

Programa
de aplicacdo 4




A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

Sistemas de gerenciamento de banco de dados (DBMS)

e Cria e mantém bancos de dados

e Elimina a necessidade de comandos de
definicao de dados

e Atua como uma interface entre apllcatlvos
e arquivos fisicos de dados

e Separa as visoes logica e fisica dos dados
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A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

O ambiente de banco de dados atual

BANCO DE DADOS
INTEGRADO DE

RECURSOS HUMANOS Programas
»| aplicativos
Empregados f[ de pessoal
Nome
Endereco
Nuamero da Previdéncia Social
Cargo
Estado civil
Y
s Sistema de P s N
Taxa de remuneracio gerenciamento | .| aplicativos ( Departa
i bm:a de banco-de.dados de folha de mento
ko feliieral : pagamento y  defolhade
F - pagamento
Imposto estadual .
Remuneracao liquida
Beneficios
Seguro de vida
Plano de pensio Programas
Plano de sadde &

> aplicativos |<+— i}
Beneficios de aposentadoria de beneficios Depaftamantd

de beneficios
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A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

Tipos de bancos de dados

e DBMS relacional

« DBMS hierarquico e em rede

e Bancos de dados orientados a objeto

FUN=D/

~ UEMG
TJHF,»DEC' rqwlw:s.r,om‘:t




A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS
DBMS relacional

 Representa dados como tabelas
bidimensionais denominadas ‘relacoes’

e Relaciona os dados na varias tabelas com
base nos elementos de dados comuns

 Exemplos: DB2, Oracle, MS SQL Server
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A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

Modelo de dados relacionais

Tabela Colunas (campos)

(relagio) -a——m»
Numero Data Data Niumero_ |Quantidade | Total
Pedido Pedido Entrega Peca Peca Pedido

PEDIDO
02/02/02 02/22/02 152 Linhas
02/12/02 02/28/02 137 (Registros,
02/13/02 03/01/02 145 tuplas)
Nimero_ Descrigdo_ Preco_ Ndamero
Peca Peca Unitario Fornecedor
PECA
Trava da porta
Trinco da porta
Vedacdo da porta
Compressor
Numero_ Nome Endereco_Fornecedor
Fornecedor Fornecedor
FORNECEDOR

CBM Inc. 44 Winslow, Gary IN 44950
Ace Inc. Rte. 101, Essex NJ 07763
Bryant Corp. | 51 Elm, Rochester NY 11349
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A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

As trés operacoes basicas de um banco de dados rela  cional

e Select: Cria um subconjunto de registros
gue obedecem a criterios estabelecidos

e Join: Combina as tabelas relacionais para
fornecer mais informacoes aos Usuarios

* Project: Permite aos usuarios criar novas
tabelas contendo apenas as informacoes
relevantes
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A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS
cional

As trés operacoes basicas de um banco de dados rela

PEDIDO

Nimero Data Data Numero_ | Quantidade | Total
Pedido Pedido Entrega Peca Peca Pedido

02/02/02 02/22/02 152
02/12/02 02/28/02 137
02/13/02 03/01/02 145

EEGA FORNECEDOR
Nimero_ Descricdo_ Preco_ Niamero ;
unlwio Nume ru_ Nome_ Endere; D_ FomECEdur
Fornecedor | Fornecedor

4058 CBM Inc. 44 Winslow, Gary IN 44950
2038 Ace Inc. Rte. 101, Essex N] 07763
1125 Bryant Corp. | 51 Elm, Rochester NY 11349

Trava da porta 22.50
Trinco da porta 26.25

Vedacgio da porta 6.00
Compressor 70.00

Selecionar Numero Peca = 137 or |52 Yincular por Nimero_Fornecedor

Nimero_ Nimero_ Nome_ Endereco_Fornecedor
Peca Fornecedor | Fornecedor
4058 CBM Inc. 44 Winslow, Gary IN 44950
1125 Bryant Corp. | 51 Elm, Rochester NY 11349
| |

Projetar colunas selecionadas
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A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

DBMS hierarquico e em rede

DBMS hierarquico

e Organiza dados em uma estrutura
semelhante a uma arvore

e Permite relacionamentos um -para-imuitos,
seguinte uma relacao de pai e filhos em que
0 pai pode ter varios filhos, mas cada filho
tem apenas um pal

« Comum em antigos sistemas herdados
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A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS
DBMS hierarquico

RAIZ FUNCIONARIO

PRIMEIRO o Descricdo

EILHO Remuneracio de cargo Beneficios

SEGUNDO | Nivel de Historico Pensi Seguro Seguro
FILHO desempenho salarial SerEea de vida saide

FUN=DI

~ UEMG
INDAGAD EDUCACIONAL




A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

DBMS hierarquico e em rede

DBMS em rede

* Apresenta os dados logicamente como
relacionamentos muitos -para-muitos

FUN=D/

~ UEMG
TJHF,»DEC' rqwlw:s.r,om‘:t




A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS
DBMS em rede

Curso 1 Curso 3

il il

Aluno | Aluno 2 Aluno 3 Aluno 4 Aluno 5




A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

DBMS hierarquico e em rede

Desvantagens

e Desatualizado

 Menos flexivel qgue o RDBMS

 Nao suportam requisicoes de informacoes
feitas em linguagem natural
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A ABORDAGEM DE BANCO DE DADOS AO GERENCIAMENTO DE D ADOS

Bancos de dados orientados a objeto

« DBMS orientado a objeto: Armazena
dados e procedimentos como/objetos que
podem ser recuperados e compartilhados
automaticamente

e DBMS relacionais orientados a

objeto: Prové recursos dos dois tipos de
bancos de dados
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CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Projeto de bancos de dados

* Projeto conceitual: Modelo abstrato do
banco de dados de uma perspectiva
empresarial

* Projeto l0gico: Descricdo detalhada das
necessidades de informacoes empresariais
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CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Projeto de bancos de dados

 Diagrama entidade/relacionamento:
Metodologia para documentag¢ao de bancos
de dados ilustrando relacionamentos entre
entidades de bancos de dados

» Normalizac&@o: Processo de criagdo de
estruturas de dados pequenas e estaveis a
partir de grupos complexos de dados
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CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Diagrama entidade/relacionamento

FORNECEDOR

Atributos da entidade

Nimero_ Pedido

Data Pedido
Data_Entrega
Nimero_Peca
Quantidade_Peca
Total Pedido

Ndamero_Peca

Descrigao_Peca
Prego Unitdrio
MNumero_Fornecedor

Nimero Fornecedor

MNome Fornecedor
Endereco Fornecedor



CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Relac&o nao-normalizada para PEDIDO

PEDIDO

Niumero_ |Quantidade | Numero_ | Descricdo_ | Preco_ | Nimero_ Nome_ Endereco_ | Data_ | Data_ Total _
Pedido Peca Peca Peca Unitario | Fornecedor | Fornecedor | Fornecedor | Pedido | Entrega | Pedido

Figura 7-11
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CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Relacédo normalizada para PEDIDO

PEDIDO PECAS_PEDIDAS
Pedido Ped:dn Entrega Ped;dn Pﬂdldo Peca Peca
S
FORNECEDOR
Namero_ Nome _ Endereco_ | H_i.'lmero_

Fornecedor

Fornecedor Fornecedor Fornecedor

Figura 7-12




CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Bancos de dados distribuidos

Banco de dados centralizado

e Usado por um unico processador central ou
por multiplos processadores em uma rede
cliente/servidor
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CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Bancos de dados distribuidos

Bancos de dados distribuidos

 Armazenado em mais de um local fisico
e Banco de dados particionado

e Banco de dados duplicado
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CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Bancos de dados distribuidos

(a) Banco de dados (b) Banco de dados
particionado duplicado

Banco de dados Banco de dados

central central
CPU CPU
hospedeira hospedeira
CPU CPU CPU | CPU
remota remota remota remota

Banco de dados Banco de dados Banco de dados Banco de dados
remoto — remoto - remoto duplicado remoto duplicado
particao A particao b




CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Requisitos de gerenciamento para sistemas de banco de dados

Principais elementos de um ambiente de
banco de dados:

e Gerenciamento de dados

e Planejamento de dados e metodologla de
modelagem

e Tecnologia e gerenciamento de bancos de
dados

e Usuarios

7.33 © 2003 by Prentice Hall



CRIACAO DE UM AMBIENTE DE BANCO DE DADOS

Requisitos de gerenciamento para sistemas de banco de dados

Tecnologia e
Gerenciamento gerenciamento
de dados de banco

de dados

Sistema de
gerenciamento de
banco de dados

Planejamento
de dados e
metodologia
de modelagem

Usuarios



TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Analise multidimensional de dados

Processamento analitico on -line
(OLAP)

 Analise multidimensional de dados

« Permite a manipulacéo e a andlise de’
grandes volumes de dados a partir de
varias dimensoes/perspectivas
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TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Modelo multidimensional de dados

Projetada

Real

Porcas

PRODUTO Pinos

Arruelas

Parafusos

Leste Oeste Central

REGIAO




TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Data Warehouses e Datamining

Data warehouses

e Suporta ferramentas de relatorio e
consultas

* Armazena dados atuais e historicos |

e Consolida dados para analise da
administracao e tomada de decisao
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TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Componentes de um Data Warehouse

Dados
operacionais

Dados
FONTES historicos
INTERNAS
DE DADOS Dados |
operacionais

Dados

Acesso e
analise

de dados

= Consultas e relatorios
« OLAP
* Data mining

historicos

Diretério de
/- informacoes
Dados
FONTES externos
EXTERNAS
DE DADOS

Dados
externos




TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Data Warehouses e Datamining

Data mart

e Subconjunto de um data warehouse

e Contéem uma porcao resumida ou
especifica de dados para uso de um "
departamento ou grupo de usuarios
especifico
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TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Data Warehouses e Datamining

Datamining

 Ferramentas para analisar grandes
repositorios de dados

« Encontra padrées ocultos e infere regras
para prever o comportamento futuro
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TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Beneficios dos Data Warehouses

 Acesso mais facil e eficaz as informacoes

 Capacidade de modelar e remodelar os
dados
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TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Bancos de dados e a Web

A Web e o banco de dados hipermidia

* Organiza dados como uma rede de nos

* Vincula 0os n0s em um padréo
especificado por usuario

e Suporta texto, graficos, som, video e
programas executaveis
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TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Um banco de dados hipermidia
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TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Bancos de dados e a Web

Servidor die banco de dados

o Computador eem um amibiemnte
cliente/sawador rooda wm DBWS para
processar requisicoes SQL e executar
tarefas ake gerenciamento de banco de
dados

Servidor d#e aplicacao

o Software quee adiministra toodas &5
operacoes die aplicativos
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TENDENCIAS DOS BANCOS DE DADOS

Ligando bancos de dados internos a Web

Servidor
MNavegador Web ==
Web HTML
Banco
= e -
Aplicativo de dados
I- ]_-_']-_-nln I = | de servidor e —
/ ST %{\ Programas
. ) personalizados
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ADMINISTRACAO
DOS RECURSOS DE
DADOS
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